
Kikuzosound.cn 用户注册程序 

１．提前准备：要决定注册的信息。 

要使用 kikuzosound.cn，您需要注册为用户。请自行决定并注册您的

姓名、设施名称、用户 ID、电子邮件地址和密码。即使在注册多个

许可证时，每个许可证都需要一个用户 ID 和电子邮件地址（请注意，

不能重复注册）。 

*请不要使用电话公司提供的电子邮件服务。一般来说，这些对接收

邮件有严格的限制。 iPax 系统使用邮件自动投递功能，因此如果您

注册这些系统，您可能无法收到我们的邮件。如果您正在注册电话公

司提供的电子邮件服务，请将您的电子邮件设置为允许来自 

telemedica.co.jp 的电子邮件。 

*关于被分类为垃圾邮件的邮件根据邮件接收方的设置，从 

Telemedica 发送的邮件可能被分类为垃圾邮件。如果您在注册后几分

钟内没有收到电子邮件，请检查您的垃圾邮件文件夹。如果它不在您

的垃圾邮件文件夹中，请重新注册。您可以按原样使用许可证密钥。 

（当使用验证码登录时，许可证密钥的状态变为“已使用”） 

２．注册程序请访问用户注册页面。 （页面右上方有语言切换按钮切

换为日文/英文显示 https://kikuzosound.cn/customer_registration 



 

用户 ID 和电子邮件地址不能重复。 

输入 Telemedica提供的许可证密钥。 

同意使用条款并按下注册执行按钮。 

按执行按钮后，会显示认证密钥的输入画面。

 

验证码会自动发送至注册邮箱，请输入验证码。您现在已登录。 



３．第二次使用时的方法 

在登录页面，输入您的电子邮件地址和密码进行登录。如果您长时间

不使用该服务，或更换设备或浏览器，将自动发出新的验证码。 

请查看您的邮箱并输入验证码进行登录。 

*请记住注册的电子邮件地址。如果电子邮件地址未知，我们的管理

层可能无法确认状态。 

登陆后可选择并使用内容*使用时，请使用专用扬声器 Kikuzo 或耳机。

通过终端的内置扬声器几乎听不到心跳声。 

４．忘记密码时 

请按照登录页面“登录按钮”底部“如果您忘记密码...”中的步骤进行操

作。 

 

如果您有任何疑问，请联系 Telemedica 客户中心 

(3sp@telemedica.co.jp)。 


